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根据晋中开发区财政局《示范区晋中开发区财政局关于印发 〈2023 年度区级财政重点绩效评价实施方案〉的通知》（综示晋开 财发〔2023〕156 号），受晋中开发区财政局委托，我们组织专业 人员对 2022 年晋中开发区消费券专项资金项目支出进行绩效评价，
现将评价报告摘要如下：
一、概述
（一）项目概况
为落实山西省委省政府《关于进一步释放消费潜力促进服务业 加快恢复发展的若干措施》精神，进一步激活市场内生动力，聚焦 扩大消费提振消费信心，进一步降低疫情影响，推动晋中开发区消 费市场提质扩容，稳健运行，结合晋中开发区实际，经党工委、管 委会研究同意，决定开展 “晋中开发区消费券”发放活动。开展消 费券发放工作不仅是贯彻落实省市促进消费工作决策部署的具体 体现，也是进一步激活消费市场、释放消费潜能、推动社会消费稳
步增长的有效手段。
2022 年 9 月，晋中开发区综合办印发了《晋中开发区消费券发 放实施活动方案的通知》（综示晋开综办发〔2022〕42 号），方案 中明确了活动时间、活动方式，消费券设置、发券时间等内容。晋
中开发区财政局计划投入 500 万元，共涉及零售、汽油消费两个领
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域，于 2022 年 10 月 1  日至 10 月 31  日开展消费券的发放活动。
截止 2022 年 10 月 31  日，实际核销消费券 261. 177 万元，经晋 中开发区管委会领导批准，从上级补助专项资金第二批支持基层落 实减税降费和重点民生等转移支付资金中下达 2022 年晋中开发区 消费专项资金 261. 177 万元，该笔资金已全部支出，预算执行率
100%。
（二）项目绩效目标
1.项目总目标
通过实施 2022 年晋中开发区消费专项资金项目，进一步激活 市场内生动力，聚焦扩大消费提振消费信心，进一步降低疫情影响，
推动晋中开发区消费市场提质扩容，稳健运行。
2.项目具体目标
（1）产出目标
①数量目标：零售通用消费券发放≤350万元；汽油消费券≤
150万元；零售通用消费券带动比1:5，汽油消费券带动比1:4。
②时效目标：2022 年 10 月 1  日至 31  日，10 月 1  日上午 9:00
首轮发放，后续每周二、五上午 9:00 发放，共计 9 轮。
③质量目标：消费券发放符合《晋中开发区消费券发放实施活
动方案的通知》（综示晋开综办发〔2022〕42 号）的规定。
④成本目标：活动期间消费券实际被使用核销的金额为最终结
算金额，无成本超支、浪费现象。
（2）效益目标
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①经济效益：拉动消费增长，带动投资额。
②社会效益：扩大居民消费；激发消费潜力，助推服务业加快
恢复发展。
③可持续性：项目资金可持续；相关合同预定续约条件，后续
有相关管理人员负责。
④满意度情况：受益群众满意率≥90%。
（三）评价结果
2022 年晋中开发区消费券专项资金项目支出绩效评价总体得 分为 91.42 分，评价等级为“优”。其中决策类指标 19 分，过程类
指标得 18.5 分，产出类指标得 27.61 分，效益类指标得 26.31 分。
二、项目实施及管理过程中存在的问题及原因分析
（一）绩效指标设定不明确
晋中开发区经济运行部将 2022 年晋中开发区消费券专项资金
项目绩效目标细化分解为具体的绩效指标，设置了产出指标、效益  指标及满意度指标，但其中数量指标中仅设置 “消费券发放额度”
不能完全覆盖该项目的实际实施内容，绩效指标设置不全面。
（二）采购过程不规范
在项目实际过程中，仅中国建设银行股份有限公司晋中分行参 与报名，报名人数少于 3 家，不符合《政府采购非招标采购方式管 理办法》（74 号）第十二条中“采购人、采购代理机构应当通过发 布公告、从省级以上财政部门建立的供应商库中随机抽取或者采购
人和评审专家分别书面推荐的方式邀请不少于 3 家符合相应资格条
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件的供应商参与竞争性谈判或者询价采购活动”的规定，采购行为
有待提高。
（三）消费券兑换率较低
截止 2022 年 10 月 31  日，实际发放消费券 960 万元，消费券 账面核销率为 27.21%，其中：零售通用券账面核销率 16.62%，汽 油券账面核销率 58.95%。消费券兑换率既未达到计划发放的 500
万元，也未达到实际发放消费券 960 万元。

三、有关建议
（一）树立绩效管理理念，强化绩效目标约束
预算绩效目标是预算绩效管理的基础，所有纳入预算管理的资 金都要设定绩效目标,并与预算资金同步申报、同步审核、同步批复 下达。按照 “谁分配资金,谁审核目标”原则,加强绩效目标审核。 财政部门、业务主管部门在绩效目标管理方面项目批复时，应结合 实际需求情况，对目标制定和各项指标进行规范化、量化设定，既
能明确项目的实施效果，又便于监控和评价。
（二）规范政府采购管理
建议以后年度遇到有效投标人不足 3 家的项目，应终止竞争性 谈判采购活动，发布项目终止公告并说明原因，重新开展采购活动。 根据财政部《关于政府采购竞争性磋商采购方式管理暂行办法有关 问题的补充通知》（财库〔2015〕124 号）的相关规定，采用竞争
性磋商方式的政府购买服务项目，在采购过程中符合要求的供应商
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只有两家的，竞争性磋商采购活动可以继续进行。符合要求的供应 商（社会资本）只有 1 家的，采购人（项目实施机构）或采购代理 机构应终止竞争性磋商采购活动，发布项目终止公告并说明原因，
重新开展采购活动。
（三）增加消费券服务领域，提高兑换率
在 2022 年晋中开发区消费券专项资金项目中，仅设置了零售   通用券和汽油券两种类型，消费者可选择内容较少，建议增加消费  券的种类。一是引导居民向非刚性需求和生产剩余的产业进行消费， 如餐饮、健身、文旅等。二是可尽量选择消费弹性大的商品和服务， 这些领域的消费不会减少消费者原有的消费开支，产生的乘数较大， 挤出效应影响小，能更有效发挥消费的杠杆作用，并且改善消费群
体的收入预期，进而提高消费券的兑换率。
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